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TOPLANTI ADI

Surdurilebilirlik Yonetim sistemi Yonetimin G6zden Gegirme Toplantisi ve raporu

TOPLANTI BASKANI

Otel madurd

SURDURULEBILIRLIKLE iLGiLi
GORUSULEN KONULAR

Siirdiriilebilirlik yonetim sistemi ve yasal uyum ile ilgili Dis kaynakli dokiimanlarin gézden gegirilmesi ve sistemin
yasalara uyumluluk agisindan yeniden degerlendirilmesi

Faaliyetlerimiz sonucunda uygulanan yasal mevzuat sartlari godzden gecirilmisitir. Yasal mevzuat sartlarinin takibi
konusunda; www.mevzuat.gov.tr adreslerinden glincellemelerin takibi aylik olarak devam etmektedir. Enerji Konularin
da yasalarin giincelligi takip edilerek gerekler yerine getirilmektedir.

Siriidiiriilebilirlik Risk analizinde olusan degisiklikler, Onceki risk degerlendirmede uygun olarak ifade edilmeyen
acikliklar ya da tehditlerin ele alinmasi Proseslerimizde ve yasal mevzuatlarda bir degisiklik olmamasinda dolayi
02.02.2025 tarihinde yapilan degerlendirmeler igin bir degisiklik ihtiyaci su anda yoktur.

Yasal ve diger sartlara uyum:
Yasal Gerekler listelenmistir .

i¢ ve Dis iletisim Kayitlarinin Degerlendirilmesi: Yonetim sistemi ile alakali olarak degerlendirmeye tabi tutulan dis iletisim
kayitlari Ydnetim Temsilcisinin kontroliinde ayri olarak muhafaza edilmektedir. ic iletisimde tanimli iletisim araglarinin
(Genel duyuru formu, internet, e-posta) kullaniminin yaygin olarak uygulandigi goérilmistur.

i¢ ve Dis Tetkiklerin, Etkinlik dlgiimlerinin sonuglarinin degerlendirilmesi, Sonuglari
Henliz belgelendirme denetimi gerceklesmemistir.

Miisteri Geri Beslemesi ve Sikayetler: Faaliyetlerimiz sebebi ile sosyal medya kanalarri ve enketler yardimiyla mdisteri
memnuniyeti Ol¢lilmesi devam etmektedir

Hedefler: Hedefler sayisal ve izlenebilir olarak belirlenmistir. Gerekli izleme ve takip faaliyetleri sonucunda elde edilecek
net verilere baglh kalinarak hedefler tekrar giincellenecektir.

Kaynaklarin korunmasi ,herkes icin erisim, kirliligin azaltilmasi , kiiltiirel 6irasin korunmasi ¢evre duyarli ve verimli
satinalma ve Siiriidiriilebilirlik yonetim sistemine iliskin degisiklik ihtiyaglari: Uygulama faaliyetleri sonuclarinin gelmesi
ve kayitlarin diizenli olarak degerlendirmesinin yapilabilecegi diizeye ulasmasi sonrasinda 6neri ve taleplere bagli olarak
degerlendirilecektir.

Risklere ve firsatlara odaklanarak yapilan faaliyetlerin etkinligi: Riskler belirlenmis ve analiz yapilmistir. Su anda ayrica bir
degisiklik ihtiyaci goriilmemistir.
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Surekli iyilestirme igin potansiyel firsatlar: Dijitallesme sirecinin tamamlanmasi ve detaylandirilasi ve strtdirilebilir
turizm yonetim sisteminin tam olarak uygulanma/iyilestirme ¢alismalari diizenlenecek ve takip edilecektir. Uygulama
faaliyetleri degerlendirilebilecek diizeye ulasmasi sonrasinda giincellemeler yapilacaktir.

Suriidiirilebilirlik yonetim sistemi politikasinin gozden gegirilmesi: Yonetim sistemi politikasinin olusturulan standart
sartlarina uygun oldugu ve belirlenen hali ile kalmasi karari alinmigtir. Politikanin degisen durumlara gore ara
degerlendirme veya YGG toplantilarinda degistirilebilecegi karari alinmigtir.

ilgili taraflarin ihtiyag ve beklentileri, Yasal ve diger sartlara uyum: Yasal sartlara uyum konusunda faaliyetlerimiz
kapsaminda herhangi bir uygunsuzluk olmamistir iyilestirme kayitlari yénetim programlarinda detaylandiriimistir.
Kurulusumuzun bu konuda yakaladigi sonuglarin strdurilebilirliginin saglanmasi kararlastirilmistir. Gergeklestirilen kapsam
faaliyetine yonelik hazirlanan sistem doklimantasyonunda yonetmelik sartlari dikkate alindigindan yasal ve diger sartlara
uyum garanti altina alinmustir.

Calisanlarin Yonetim Sistemine Katilim Durumlari: Calisanlarin entegre yonetim sirecine katilimlarini saglayacak ve geri
bildirimlerini yapabilecekleri kosullar saglanmis ve egitimleri diizenlenmistir. Her seviyedeki ¢alisanin yénetim siirecine
katilmasi ve bildirimlerde bulunmasi igin ¢alisanlar tesvik edilmektedir.

Uygunsuzluk ve Diizeltici Faaliyetleri Durumu: Musteri sikayeti, tedarikgi uygunsuzluk, ic iyilestirmeler kapsaminda agiimis
dizeltici faaliyetleri detayi uygunsuzluk takip formundan izlenmektedir.

Onceki Toplantidan Devam Eden Faaliyetler: Bir onceki toplantidan devam eden bir faaliyet bulunmamaktadir

Sirudiirulebilirlik yonetim sistemi performansi: Su ana kadar elde edilen verilere bagl olarak kurulan ve uygulanan
yonetim sisteminin faaliyetlerimize etkinlik kazandirdigi gérilmastir.

Tedarikci/Taseron, Performansi ve Hizmet Uygunlugu:Tedarikgi listesi olusturulmus olusturulmaya devam edilmektedir,
tedarikciler yerel lik cevreye duyarlilik ve adil ticaret bakimindan degerlendirilmektedir.

Sirudiirialebilirlik Yonetim Sistemi Etkileyebilecek Degisiklikler: Stridurilebilirlik yonetim sistemine 1ISO 9001 kalite
sisteminin entegre edilmesi dnemli yararli olcaktirr, ilerleyen siireclere daha detayli inceleme firsati olacaktir.

iyilestirme i¢in Oneriler: Heniiz bir iyilestirme dnerisi alinmamistir. Sistemin uygulama dogrulugu ve degerlendirme
seviyesi gelistikce, iyilestirme Onerileri dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

izleme ve 6l¢iim sonuglan, bunlara iliskin performansi ve enerji tiiketim performansinin iyilestirilmesi:
Enerji Tiketim Analizi islenmektedir . Referans ¢izgi olarak her yil bir 6nceki yilin ortalama enerji tiketimi kabul
edilmistir.
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Diger: --

ALINAN KARARLAR (G6zden
Gegirme Ciktilari)

Toplantida gorisulen glindem maddelerine iliskin alinan kararlar gorusilen ilgili gindem maddesinin altinda ifade

edilmistir.

YAPILACAK AKSIYONLAR

AKSiYON
NUMARASI

AKSIYON TANIMI

BiTiS TARIHI

SORUMLU
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KATILIMCILAR
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imza

ADI SOYADI

imza

— SURUDURULEBILIRLIK
YONETICISI

SYS Ekip Uyesi
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